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1. Introduktion

Bostadssegregationen i svenska stader sammanfaller med en social, ekonomisk och kulturell
segregation som resulterat i en samhallets tudelning mellan det privilegierade
majoritetssamhallets etniskt och kulturellt homogena majoritet och de socialt och ekonomiskt
marginaliserade omradenas mangfald av sprak och traditioner. Det ar omraden som bestar av
flerfamiljshus byggda inom miljonprogrammet 1965-75 och som domineras av hyresratter.
Manniskor som bor dar har inte tillgang till samhallets resurser pa samma satt som manniskor i
andra delar av staden. Omradena kallas allmant for fororten’. Media formedlar berattelser om
social oro, vald och kriminalitet fran fororten samtidigt som politiker och samhallsdebattorer
kallar dem for 'utsatta’. Barn som vaxer upp dar lar sig att det omgivande samhallet betraktar
deras hem som en dalig plats. Alby i norra Botkyrka ar en sadan plats och dar startade Changers
hub sin verksamhet. Changers hub pratar hellre om ytterstaden och innerstaden an om
fororten. ’ Fororten ’och ’ ytterstaden ’kommer darfér omvaxlande att anvandas i den har

texten.

Unga som vaxer upp i ytterstaden upplever ofta att mojligheterna till framgang som samhallet
erbjuder inte ar till for dem - maojligheterna tillhér majoritetssamhallets unga. De saknar positiva
forebilder i sitt bostadsomrade eftersom de som nadr framgang ofta flyttar fran trakten nar de
har mojlighet. De positiva forebilderna lamnar efter sig ett tomrum dar en gemenskap kring vad
som ar mojligt skulle ha kunnat frodas. Tomrummet upptas istallet av negativa forebilder som
fatt framgangens aura genom destruktiva val. De syns for att de har tid och for att de ar pa plats.
Det ar ocksa den sortens framgang som nar berommelse” genom media. Féljden blir att manga
unga har svart att se ndgon mening med att dromma storre trots att de klarar skolan och far
jobb. De far svarare att gora konstruktiva val for sin framtid och blir latt kvar i den begransande
bilden av vad som ar mojligt for dem.

Changers hub

Changers hub arbetar med en grupp unga som vanligtvis inte ar i fokus for insatser i ytterstaden:
unga med idéer och drommar som de vill kunna utveckla, konkretisera och forverkliga. For
Changers hub ar mojligheten for unga i ytterstaden att bli framgangsrika en fraga om
demokrati. Att demokratisera framgang handlar om att sjalv fa definiera vad framgang ar
utifran sina egna drommar utan att begransas av omgivningens forvantningar eller férdomar.
Att demokratisera framgang handlar ocksa om att hantera de yttre eller strukturella hinder som
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begransar mojligheterna for unga fran ytterstaden. Changers hub utmanar den ensidiga bilden
av ungas utsatthet i fororten, men gor det inte som ett socialt projekt. Changers hub vill inte bli
behandlad som en mottagare av foretagens pott for socialt ansvarstagande. Malet ar att skapa
ekonomiskt, miljomassigt och socialt l[angsiktigt hallbara relationer som bidrar till att
demokratisera framgang.

Changers hub arbetar med inspiration for att locka fram insikten att du kan, med kunskap
genom coachning och kurser i sddant som ger verktyg att ga vidare med en idé, och med
natverk som ger tillgang till kontakter som ofta ar en forutsattning for att lyckas. Det handlar
om att starka individen till att vdga dromma storre men ocksa om att vidga perspektiven hos
arbetsgivare, foretag och finansiarer som ofta ignorerar potentialen och kraften hos unga i
fororten. Genom att ocksa arbeta med naringslivet byggs broar och skapas motesplatser som
leder till en positiv utveckling for alla.

Changers hub framjar en kultur som sager att var och en bade ger och tar emot. Verksamheten
skapades inte for att gora nagot for ndgon annan. Det handlar om ett ’vi’ dar alla har ndgot att
ge. Tillsammans utvecklas ett natverk och kunskaper som ytterstadens unga behéver for att
utjamna startstrackan mellan dem sjalva och majoritetssamhallets unga. Med Changers hub
vaxer en Community of Changers som bygger ett allt storre natverk in i arbetslivet. Pa sa satt
kommer allt fler forebilder som liknar varandra i bakgrund och erfarenhet kunna inspirera dem
som annu inte vagat, vetat, kunnat dromma. Metoden ar dopt till Social Recycling.

Med stod fran stiftelsen Natur och Kultur har Changers hub under aret 2020 undersokt
mojligheterna att starta en hub med sate i Hjallbo. Likheterna i den socioekonomiska och
etniska segregationen mellan Géteborg och Stockholm indikerar att det finns ett behov av en
Changers hub ocksa i Goteborgsomradet. Fragan om en etablering ar dock knepig for en
organisation vars styrka ligger i den lokala forankringen. For att verksamheten ska fungera kravs
ett fortroendekapital i omradet. Forankringen i Hjallbo och forstaelse for ungas vardag dar kravs
for att fa legitimitet och skapa de ratta forutsattningarna for en lyckad etablering. Processen
maste agas av personer som kommer fran omradet och som de boende kanner tillit till. Det
maste vara personer som sjalva vet vad det innebar att vaxa upp i det har omradet och som ar
fortrogna med lokala hinder och mojligheter. Vi behovde ta reda pa hur olika manniskor ser pa
mojligheterna och hindren for unga fran ytterstaden att forverkliga sina drommar i Goteborg.
Samtidigt behovde vi ta reda om det fanns individer som var intresserade av att ta sig an
utmaningen att etablera en Changers hub i Hjallbo.
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Metod

For att komma i kontakt med personer som kunde beskriva situationen i Hjallbo och i Goteborg
med utgdngspunkt i den ojamlika startstrackan anvande vi oss av snébollsmetoden. Vi borjade
med personer som bor i Goteborg och redan fanns i Changers hubs natverk. De tipsade oss om
andra vi borde prata med. Nagra personer tog sjalva kontakt under resans gang. Nar vi markte
att samma personer borjade aterkomma som forslag insag vi att vi nog ringat in de personer vi
behovde for studiens andamal. Det resulterade i samtal med ca 30 personer fran olika
bakgrunder och samhallssektorer, som bor i olika delar av staden och har olika professionell
inriktning. Vi har pratat med anstallda i Goteborgs stad, i bostadsbolaget Poseidon, pa
Chalmers, i den ideella sektorn, i naringslivet, unga vuxna som jobbar pa verkstadsgolvet, som
egenforetagare, konsulter och med studenter. Vi har pratat med unga vuxna boende i Hjallbo,
Angered, Hammarkullen och i innerstaden.

Rapporten inleds med en inblick i kunskapslaget vad galler kommunal omradesutveckling,
vilket bidrar till att forklara varfor Changers hub sticker ut som en annorlunda aktor i férorten.
Goteborgs stads arbete med omradesutveckling enligt budgeten 2020 presenteras helt kort
eftersom det hjalper oss att koppla det som berattas for oss till sin kontext. Det var ocksa
intressant att titta lite pa begreppet social innovation, som aterkommer i AB Framtidens
strategi, for att reflektera det innovativa med Changers hubs arbetssatt. | nasta avsnitt
sammanfattas resultatet av de samtal vi haft. Avslutningsvis reflekterar vi over vad de
intervjuade personernas tankar och erfarenheter sager oss for att darefter landa i nagra
slutsatser kring hur vagen framat kan se ut.
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2. Sammanfattning

| Goteborgs stads budget for 2020 framgar att politikerna i Goteborg har valt att ga efter
polisens lista 6ver utsatta omraden for att skapa en jamlik stad. Malet ar att stadens ”sarskilt
utsatta” omraden ska vara avforda fran polisens lista senast 2025. Fran samtalen férstod vi att
ytterstaden betraktas som farlig av majoritetssamhallet och fokus i omradesutvecklingen ligger
pa att minska kriminaliteten. Darfor blir malgruppen for manga insatser unga som inte ar
motiverade i skolan och aririskzonen for att géra destruktiva val. Att det ar viktigt att ocksa
stotta unga med driv, kraft och drémmar syns inte i problemdefinitionen. Vi kunde konstatera
ingen vi motte pratade om att naringslivet var en aktor med betydelse fér en socialt hallbar
utveckling av staden. Ett narrativ som sager att unga i fororten ar kriminella bidrar till att
arbetsgivare inom kvalificerade yrkesomraden inte letar efter framtida medarbetare i fororten.

Goteborgs stad verkar sakna en 6vergripande strategi for en langsiktig omradesutveckling.
Satsningar gors pa ett omrade i taget vilket utarmar omraden som inte har turen att ha eldsjalar
i den lokala kommunala forvaltningen. Hjallbo visar sig vara ett sddant omrade. | Hjallbo finns
kanslor av bitterhet, hopploshet och stort avstandstagande till kommunen bland dem vi talade
med. Unga i omradet saknar kunskap om hur kommunen fungerar och har svart att hitta
relevant stod for sina idéer. | botten finns en bristande tillit mellan staden och invanarnai
Hjallbo som bara vaxer ju fler negativa erfarenheter unga gor i métet med kommunen.

Alla vi talade med valkomnar Changers hub till Goteborg. Politikerna anses inte ha
kompetensen och ingen samlar naringslivet for en socialt hallbar stadsutveckling. Berattelserna
bekraftar att det ar bararna av det lokala narrativet som maste vara aktorer i utvecklingen av ett
Changers hub i Hjallbo. Darfor foreslas foljande for nasta steg:

* Fler moéten behovs for att hitta allierade bade i det lokala civilsamhallet och i den kommunala
beslutshierarkin. Det ar viktigt att de personer som ska forankra Changers hub i det lokala
civilsamhallet i Hjallbo och andra ytterstadsomraden ar pa plats for de fortsatta samtalen. Det
ar samtal som till en bérjan kommer vara omgardade av 6msesidig misstro och det kommer
troligen att ta tid att bygga tillit.
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* En samfinansiering som inkluderar kommun, bostadsbolag, naringsliv, stiftelser och andra
givare behover sakras som ger tid och utrymme att paborja ett langsiktigt samskapande.

* Det behovs en lokal i Hjallbo som ar neutral i forhallande till andra aktorer, som fungerar for
Changers hubs andamal och ar tillganglighetsanpassad.

 Sa snart det finns personal pa plats kan aktiviteter i form av coachning och
inspirationsforelasningar borja ta form i liten skala under hosten 2021.

* En foljeforskning av etableringsprocessen vore 6nskvard, dels for att tillforsakra att
etableringsprocessen inte gar vilse och dels for att kunna bidra till forskning och
kunskapsutveckling for en hallbar stadsutveckling.
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3. Kommunal omradesutveckling

En kunskapsoversikt 6ver de senaste femton arens lokala insatser for att hantera
bostadssegregationens negativa effekter visar att omradesutveckling ar en strategi som utgar
fran beskrivningen av "férorten” som en problemfylld plats!. Dar bor manniskor som inte ar
integrerade i samhallet och dar riskerar parallellsamhallen att utvecklas. Det handlar i
allmanhet om bostadsomraden dar en mangfald kulturer och sprak samsas och dar syftet med
insatsen ar att "normalisera malgruppen” gentemot majoritetssamhallet. Ordet segregation
forklaras i kunskapsoversikten som ett ”atskiljande, dar segregation upprattar och bekraftar en
hierarkisk skillnad mellan minst tva grupper”.

Omradesutvecklingsinsatser utgar ofta fran en syn pa de majoritetssvenska bostadsomradena
som ett normaltillstand. Normala bostadsomraden behover inte definieras och betraktas inte
som ett problem i den segregerade staden. Fokus ligger istallet pa omraden dar segregationen
skapar negativa konsekvenser. Atgarder for att minska segregationen riktas darfér mot vissa
utvalda bostadsomraden, aven om kommunala policydokument ibland kan beskriva
segregationen som ett stadsovergripande strukturellt problem. Kunskapsoversikten visar att
hela staden-perspektivet i praktiken forsvinner nar det kommer till konkreta insatser. Forskare
menar att sa lange problemen i férorten inte uppfattas som ett hot mot majoritetssamhallets
politiska och ekonomiska strukturer sa kommer inga strukturella forandringar att aga rum.
Roelofs och Salonen citerar Susanne Urban som havdar att

de som har makt over problemformuleringen placerar problemet utanfér sig
sjélva. Genom att problemet geografiskt avgrdnsas till vissa bostadsomrdden
behover rédande maktordning inte rubbas. Det ér "dom” som har problem, inte

»,

vi’3

Ett mal som ofta aterkommer i omradesutvecklingen handlar om att 6ka tilliten till kommunen
och att 6ka det demokratiska deltagandet hos de boende i omradet. Det framgar dock av
studier och utvarderingar att det finns fa mojligheter till reellt inflytande genom de projekt som
initieras. Eftersom arbetet bedrivs i projektform ar de deltagandeprocesser som ager rum

' Roelofs, Kim och Salonen, Tapio (2019) Insatser i “utsatta” omrdden. En analys av 20 drs omradesutveckling och
ldrdomar infér framtiden. Bostad2030, www.bostad2030.se Hamtad 2020-11-24

2 |bid, s. 14

% lbid, s. 15
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isolerade fran ordinarie verksamheter. Aven om ett projekt kan ha skapat bra processer s&
upphor de nar projektet ar slut. Roelofs och Salonen konstaterar att manga projekt lagger
mycket ansvar pa den enskilda individen att bli mer aktiv medan statens och/eller kommunens
ansvar for att motverka segregerande samhallsstrukturer ignoreras.

Pd detta sdtt blir de problem som orsakas av (boende)-segregation konstruerade
som om de skulle kunna l6sas av de mdnniskor som blir utsatta fér dem®.

Sedan 2015 har polisen utvecklat kriterier som kategoriserar ett omrades utsatthet for
kriminalitet, droghandel och valdsbejakande extremism. Det finns tre kategorier: risk, utsatthet
och sarskilt utsatthet. | kunskapsoversikten framgar att listan 6ver sarskilt utsatta omraden
ibland spelat en roll for vilka omraden som prioriteras i omradesutvecklingen. Utifran det
perspektivet tenderar omradesutveckling att bli en fraga om sakerhet och trygghet medan
fragor som ror ojamlika uppvaxtvillkor osynliggors.

Om hela staden-perspektivet saknas i omradesutvecklingen sa aterfinns den i forskning om
staders hallbara utveckling®. Studier visar att stadens tillganglighet inte bara handlar om fysiska
platser och infrastruktur, utan paverkas i hog grad av hur manniskor i olika delar av staden
upplever stadens tillganglighet (notional accessibility), vilket i sin tur styrs av kanslor av tillit till
och fortroende for stadens institutioner®. Tillit skapas dock inte enbart genom att staden tycker
sig leverera vad den ska. Nar de boendes levda erfarenheter inte tillats pdverka utvecklingen
skapas kanslor av misstro och avstandstagande som forstarker en upplevelse av att inte réknas i
staden’. Anvandbara modeller och matmetoder behover utvecklas for att forskningen battre ska
kunna fanga upp stadens upplevda tillganglighet hos manniskor som bor i férortend.

* Ibid, s. 31

5 Mistra Urban Futures, ett internationellt forsknings- och kunskapscentrum med séte | Géteborg, var ledande pa
omraden under perioden 2010-2019. Centret ombildades 2020 till Centre for Sustainable Urban Futures och hor idag till
Chalmers och Goéteborgs universitet.

6 Legeby, Ann och Hansson, Stina (2020) Perspectives on accessibility: elaborating och metods and approaches with
the aim to improve local living conditions. Mistra Urban Futures Policy Brief 2020:01

" Hansson, Stina (2018) Tillit och omradesutveckling, erfarenheter fran Hammarkullesatsningen. Géteborg: SDF Angered

och Géteborgs universitet
CHANIGER-

8 enligt Staffan Claesson fran Mistraprojektet Accessible Cities (2020-12-08)
|
AUB
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Omradesutveckling i Goteborg

| Goteborgs stads budget for 2020 framgar att politikerna i Goteborg har valt att ga efter
polisens lista 6ver utsatta omraden for att skapa en jamlik stad. Malet ar att stadens ”sarskilt
utsatta” omraden ska vara avforda fran polisens lista senast 2025. Arbetet ska paborjas 2020
genom att "utveckla och starka Biskopsgarden”. Det marks i budgeten att Goteborg saknar en
gemensam stadsovergripande strategi for omradesutvecklingen. Konkreta insatser handlar om
brottsforebyggande och trygghetsskapande atgarder i utsatta omraden, arbete mot
hedersrelaterat vald och fortryck och mot radikalism/extremism.

Hjallbo finns idag med pa polisens lista dver sarskilt utsatta omraden i Goteborg, i sallskap av
Bergsjon, Biskopsgarden, Hammarkullen, Lovgardet och Tynnered. Goteborgsagda AB
Framtiden ager bostadsbestand i alla de sarskilt utsatta omradena. | Hjallbo ags och forvaltas
samtliga bostader av bostadsbolaget Poseidon som ingdr i Framtidenkoncernen. Koncernen har
enligt stadens budget ett centralt socialt ansvar for att omrddena avfors fran polisens lista. |
Framtidenkoncernens omradesutvecklingsplan 2020-2030 konstateras att social hallbarhet ar
nyckeln till att na malet®. | planen presenteras en strategi pa tva ben. Dels ska en
bostadsforvaltning "med extra hog fokus pa narvaro och trygghet” implementeras vilket bland
annat innebar att framja lokala motesplatser som ”ar till nytta for de boende, verksamma och
bestkare i naromradet”. Dels ska en stadsutveckling aga rum som ska ”bidra till att skapa
framtidstro” genom "mod, innovation och investeringar”. Det innebar bland annat att

[locka] fram innovation i och till vdra utvecklingsomrdden genom att finansiera
spjutspetssatsningar inom social och ekologisk héllbarhet och hélsa.

Innovation ar ett ord som blivit buzz-word for nytankande. For att ta reda vad innovation inom
social hallbarhet kan innebara behover vi fordjupa oss lite i begreppet social innovation.

® Framtidenkoncernens strategi fér utvecklingsomraden 2020-2030 https://www.framtiden.se/wp-
content/uploads/2020/09/Framtidenkoncernens-strategi-f% C3%B6r-utvecklingsomr%C3%A5den-2020-2030. pdf

GHANGES
HUB

10



Social innovation

Social innovation har vuxit fram som ett svar pa behovet att hitta nya vagar framat for att
hantera de komplexa samhallsproblem som foljer pa véaxande sociala, demografiska och
klimatmassiga utmaningar. TEPSIE (the Theoretical, Empirical, and Policy Foundations for
Building Social Innovation in Europe) var ett europeiskt forskningssamarbete dren 2012 - 2014
som samlade institutioner fran Danmark, Storbritannien, Tyskland, Polen, Grekland och
Portugal for att utforska begreppet social innovation, med finansiering fran EU-kommissionen®.
I sin slutrapport definierar TEPSIE social innovation sdsom

new approaches to addressing social needs. They are social in their means and in
their ends. They engage and mobilize the beneficiaries and help to transform
social relations by improving beneficiaries’ access to power and resources™.

Mycket litteratur om social innovation ar paverkad av ett entreprendriellt ‘produkt’-tankande
och teknologisk innovation. Social innovation ar visserligen nara forknippat med socialt
entreprendrskap och sociala foretag men ska inte likstallas med det, enligt TEPSIE. |
slutrapporten manas till forsiktighet med att ha forhoppningar om att sociala innovationer ska
kunna fylla halen efter politiskt beslutade atstramningar av offentliga medel, eller att de ska
kunna l6sa komplexa sociala problem som kraver strukturella reformer. Samtidigt foreslas att
den forskning som finns om sociala rorelser skulle kunna bidra till en battre forstaelse av sociala
innovationers effekt pa makt- och resursfordelningen i samhallet, som ett komplement till
studiet av sociala innovationer utifran ett entreprendrskaps- och teknologiska perspektiv.

Motesplats Social Innovation (MSI) ar ett samarbete mellan svenska larosaten som utvecklats av
Malmo stad och Malmo universitet med stod fran Vinnova'2. MSI finns idag vid sex larosaten och
utgor, enligt hemsidan, “den samlade nationella kunskaps- och samverkansplattformen for
social innovation och socialt foretagande”. Pa sin hemsida definierar MSl social innovation i
enlighet med EU-kommissionen sdsom

'O TEPSIE stér for Las mer pa https://cordis.europa.eu/project/id/290771/reporting
" TEPSIE (2014) Social Innovation Theory and Research. A Guide for Researchers., s. ....
12 https://socialinnovation.se/
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idéer som méter sociala behov, bygger sociala relationer och skapar nya
samarbeten. Sociala innovationer kan vara alltifrén produkter och tjdnster till
nya modeller som méter behov som inte tidigare har tillgodosetts.

Effekten och vardeskapande av en social innovation forklaras i en intervju med Jenny Carenco,
VD for radgivningsforetaget Prosper, som "skillnaden mellan vad som skulle ha hant om vi
ingenting gor” och ”utfallet, det vill séga den férandring som var insats skapar”.

MSl inleder en handbok om effektmatning med ett citat fran Chris Sigaloff, nederlandsk expert
pa social innovation, som menar att

social innovation is not only about methods and instruments, but mainly about
rethinking values®.

Geoff Mulgan ar fore detta VD pa Nesta och internationellt erkand inom social innovation. Pa
MSl:s hemsida uttalar han sig om vikten av att se att samhallet ar fullt av formagor och
kreativitet som kan bidra till att l6sa de stora utmaningarna. Det viktigaste med social
innovation ar inte de tekniska fragorna utan viljan att utforska, préva och vaga ta risker, sager
Geoff Mulgan. Tyngdpunkten pa MSI:s hemsida ligger dock pa foretagande och
entreprendrskap, inte pa nya forhallningssatt for att hantera sociala problem.

'8 Ett inledande citat i publikationen Alla pratar om det, men fa gér det - en handbok i effektmétning. Publikationen finns
pa https://socialinnovation.se/msi/effektmatning/




Changers hub ar en innovativ aktor

Kunskapsoversikten om omradesutveckling speglar att Changers hub inte gor det forvantade.
Dar kommunala projekt oftast begransar sitt fokus till fororten och ignorerar hela staden-
perspektivet arbetar Changers hub utifran en helhetssyn som kopplar individens drivkraft i
ytterstaden till stadsovergripande natverk, till foretagen, till innerstaden. Efter fem ars
verksamhet ar det annu svart att mata genomslagskraften men malet ar att pa sikt paverka och
forandra samhallets forestallning om vem som kan na framgang, hur en framgangsrik person
ser ut. Malet ar att den som har makt och inflytande 6éver méjligheterna ska se det som sjalvklart
att halla dorren 6ppen for olika erfarenheter och perspektiv.

Det framgar aven att Changers hub bryter normen for hur arbete for unga i fororten brukar ga till
genom att utga fran det som forskningen kallar for notional accessibility - hur de unga upplever
stadens tillganglighet. Bristen pa inspiration, kunskap och natverk ar hinder som ar osynliga for
majoritetssamhallet men som gor startstrackan sa lang for forortens unga. Det handlar inte om
inkludering av ndgra som ar ’annorlunda’. Det handlar om att majoritetssamhallet ska se
kraften och potentialen i varje individ och om att 6ppna upp diskriminerande strukturer.
Changers hub arbetar for att vaggar ska rivas mellan inner- och ytterstad, mellan
majoritetssamhallet och marginaliserade omraden, mellan stad och landsbygd. Nya rum
behover byggas dar var och en kan vara sin identitet trogen och kdanna sig bekvam oavsett
hudfarg, konsidentitet, religion, kladsel eller bostadsadress.
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4. Perspektiv pa Goteborg

Under aret har cirka 30 samtal agt rum med olika personer i Goteborg, varav de flesta under
varen och férsommaren 2020. Nagra samtal agde rum pa plats i Géteborg och andra i
onlinemoten. Vi anvande oss av snobollsmetoden, vilket innebar att genom en forsta grupp
personer fa forslag pa nya personer att intervjua som i sin tur foreslar andra. For att fa tag pa
ratt personer att intervjua borjade vi med personer i Changers hubs eget natverk. Genom dem
fick vi tips pa andra personer som vi inte kande. Vi har traffat personer som vuxit upp med
foraldrar med migrationsbakgrund, eller som sjalva migrerat som unga till Sverige. De flesta har
vuxit upp i fororten, ndgra i innerstaden. Nagra av dem arbetar idag inom civilsamhallet, som
fritidsledare inom kommunen, ar studenter, eller ar pa vag att genomféra egna entreprendriella
idéer. Andra ar verksamma inom akademin, som konsulter eller i strategiska roller i den privata
sektorn. Nagra personer ar majoritetssvenskar i positioner dar de hanterar manniskors ojamlika
livsvillkor i den segregerade staden. Nar personer vi redan pratat med borjade aterkomma som
forslag insdg vi att vi nog natt fram till de personer som var mest relevanta for studiens syfte.
Tyvarr fick vi inte kontakt med nagot foretag som hade perspektiv pa den fraga som stalldes i
alla samtal: Hur ser mojligheterna och hindren ut for unga fran ytterstaden att forverkliga sina
drommar i Goteborg?

Samtalen gav ett starkt intryck av att det rdder en hog grad av bristande tillit i staden.

Darfor har vi valt att anonymisera de personer som berattar om hur det ar att bo och verka i
Hjallbo och andra likande omraden, medan de personer som fran en position av relativ makt
reflekterar mer generellt 6ver situationen far framtrada med sina namn.

En polariserad stad

Goteborg beskrevs av flera personer som en av Europas mest segregerade stader dar
ytterstaden betraktas som farlig av majoritetssamhallet. | samtalen framtradde Goteborg som
en polariserad stad. Det finns ett narrativ som sager att omradena befolkas av islamister. Detta
narrativ bidrog till att den fore detta politikern Ann-Sofie Hermansson anklagades for - och
under varen 2020 friades fran - grovt fortal av tva muslimska kvinnor som hon kallade for
“extremister” och ”forsvarare av terrorister”. Det berattades att stadens makthavare inte vill ge
plats at alla i det offentliga samtalet. Att de som har valt att gora egna grejer fororten har blivit
stamplade for att jobba med islamister. Vi horde att om du soker pengar fran MUCF
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(Myndigheten for ungdoms- och civilsamhallesfragor) men nagon gang varit med i unga
muslimer sa far du inte pengar.

Genom samtalen framtradde konsekvenserna av att det saknas en 6vergripande strategi for
stadens omradesutvecklingsarbete. Nar det satsas pa ett omrade i taget skalas budgeten ner for
andra omraden. Angered aterkom i flera samtal som ett exempel som det satsades pa. For den
som bodde dar var det jattebra:

I Angered kunde man géra coola grejer. Det var dans, kultur, sport. Man var
servad i Angered. Vi var lite ’bortskamda’. Det dr inte alls samma kdnsla i Hjdllbo.
Det finns inte ens en sporthall i Hjdllbo.

Kultur- och idrottsforeningar i andra bostadsomraden forsvann nar allt gick till Angered. Det
berattades for oss att de enda som blir kvar nar resurser satsas pa ett omrade i taget ar de
etniska och religiosa foreningarna. Foljden blir att de som ar aktiva lokalt tenderar att vara
personer som identifierar sig genom religion eller etnicitet. Den som till exempel vill driva konst-
och kulturfragor pa ett inkluderande satt far svart att navigera i en miljé som pa vissa stallen
blivit alltmer separatistisk®*. Pa det viset bidrar stadens satt att satsa pa ett omrade i taget till
separatism. | flera samtal framkom att det fran staden saknas ett genuint intresse for att pa
riktigt vilja forsta och arbeta tillsammans med manniskor i fororten i stravan efter att bli en
socialt hallbar stad.

Innerstaden dr inte intresserad av fororten eller erfarenheterna frén andra

kulturer.

For vem ar framgang inte maojlig?

Fran samtalen framtradde en bild av att aktiviteter med kvalitet for ungdomar forlaggs till
centrala staden. Frilagret ar det enda som finns nar lokala fritidsgardar laggs ner. Det saknas
motesplatser i fororten som ar 6ppna nar unga har tid. For att fa kvalificerad laxhjalp behover
du dka in till stan. Det bidrar till kinslan av att Orten saknar varde for staden vilket i sin tur leder

4 De hér reflektionerna &r av generell karaktar och baseras inte pé erfarenheter fran just Hjallbo. Vi har inte haft
mdjlighet att ndrmare understka hur féreningslivet ser ut specifikt i Hjéllbo.

FANGH
HUB



till att den som bor dar flyttar harifran sa snart mojligheten ges. En av de unga personer vi
pratade med som bor i Hjallbo sa:

Vill du bli framgdngsrik mdste du flytta hdrifrdn. Valjer du att stanna dr du inte
framgdngsrik.

Den grupp unga, tva kvinnor och fyra man mellan 20-27 ar, som vi samtalade med en
eftermiddag i Hjallbo var 6verens om att de flesta skulle saga att framgang innebar att kunna
flytta harifran. De enda forebilder som syns ar de kriminella eftersom de har pengar:

De som lever bra dér de som tog en annan vdg.

Kanslan ar att det inte finns nagot stod att fa i Hjallbo fran kommunen fér den som har drommar
och idéer. Kommunen anstaller till exempel aldrig nagon fran Hjallbo eller Angered i
verksamheter som bedrivs i omradet:

De som jobbar i Angered dr frdn Askim och Hovds, de dr inte frdn omrédet.

De anstdller bara folk utifran.

Vivet vad som behovs, vad som dr bra eller ddligt, men dom anstdller nén
utifran.

Det som ar bra med Hjallbo ar folket som bor har, tyckte gruppen. Det ar tryggt. Det finns en
gemenskap:

Man kan slédppa ut sina smdsyskon. Man behéver inte vara orolig, man har alltid
ndn man kdnner som skickar hem dom om dom gér ndgot. Alla kénner alla.
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Alla respekterar varann hdr, om du jobbar pd Volvo eller ér kriminell har du lika
stor respekt.

Om ndgon fran omradet skulle vilja gora nagot for omradet skulle vi stotta den personen, menade
gruppen. Man staller upp for den personen.

Flera av dem vi intervjuat talade om en ung generation i Hjallbo som forsdker kimpa men som saknar
erfarenheten av att gora det. "Grabbarna pa torget” beskrevs som 6dmjuka men tillbakadragna. De har
inte fatt mojlighet att engagera sig och de vet att de ska jobba pa verkstadsgolvet i hela sitt liv.
Hammarkullens sjalvorganisering och aktivism har inte natt till Hjallbo. Platsen uppfattas som lite
mittemellan eftersom den ligger sdpass nara stan. Det har blivit ett omrdde i klam. Bilden ar att Radda
Barnen ar starkt i Hjillbo, medan den kommunala fritidsgarden inte funkar bra. Ostra Géteborg har gott
rykte for sina verksamheter, men i Hjallbo finns nastan inga verksamheter kvar. Det fanns en utbredd
misstro mot kommunen fran alla vi moétte i Hjallbo.

De erfarenheter unga har som vuxit upp i valbestallda bostadsomraden jamfort med ungas
erfarenheter fran marginaliserade omraden ar som ’svart och vitt’ menade en person som sjalv
vuxit upp i Mélndal i en familj med sydeuropeiskt ursprung och med skolgang pa Samskolan i
centrala Goteborg. En annan person som jobbat med ungt entreprendrskap beskrev det som
“oceaner mellan perspektiven” hos exempelvis unga fran Torslanda och unga fran
Biskopsgarden, dar unga fran Torslanda har kunskap om méjligheterna och natverk att fa
tillgang till dem:

Det ar sd pdtagligt att sé mdanga av dem vi moter bara har en halv del av pusslet.
Bara detta att rora sig i geografin: om man bor i Biskopsgdrden tar man sig inte
ldngre dn till Backaplan - resten av staden dr inte for mig.

Att bara ha ”en halv del av pusslet” handlar ocksa om omgivningarnas forvantningar. Det
berattades om unga i marginaliserade fororter som nedvarderas av sina larare och styrs till vissa
yrken av sina studievagledare. Det finns forutbestamda vagar beroende pa var man bor. Vi
horde talas om fritidsledaren som skaffade sig kontakter pa Sahlgrenska och Chalmers for att
gora det mojligt for ungdomar att ga bredvid en intressant yrkesroll, istallet for att alltid styras
till praktik inom aldrevard och barnomsorg. En gymnasieelev som bor i Hjallbo gjorde sjalv ett
aktivt val att gd i gymnasiet i stan eftersom hon kande sig tvungen att behova bevisa for
majoritetssamhallet att hon kan:
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Ldraren sa att om du vill ha utmaningar sd ska du soka Polhemsgymnasiet. Ndgon
annan sa att du kommer inte att klara det. DG kdnde jag att jag mdste anta utmaningen.
Mina kompisar gér pd Angeredsgymnasiet. Min kompis sa att hon ville bevisa att man
kunde stanna pé sin plats men énda lyckas. Min story var att gé ut i majoritetssamhdllet
och visa dem att jag kan.

Vissa gar vilse, de har inte passat in. Halften av killarna i den har elevens forra klass har hoppat av. Vissa
ar motiverade till fortsatta studier och andra inte, men alla unga vill ha ekonomisk stabilitet. En
fritidsledare i Gamlestaden konstaterade att

vi pd fritidsgdrden kan hjdlpa dem men det kan grabbarna pd torget ocksd. Frédgan dar
vilket de viiljer.

Det som inte syns for majoritetssamhallet dr att det ocksa finns kraft i fororten. Ar man en underdog har
man andra sorters drivkrafter for att vilja bidra, utveckla och ge tillbaka. Det ar en kraft som inte tas
tillvara, menade en person som sjalv vuxit upp i ytterstaden och idag ar oppositionspolitiker i
stadshuset.

En stad som saknar entreprenorsanda

Entreprendrskap betraktasi allmanhet av politiker som ett satt att 6ka sysselsattningen och
minska behovet av forsorjningsstod. Det ar en politik som prioriteras i saval Stockholm som
Goteborg. Enligt dem vi pratat med saknas det dock i Goteborg en brygga mellan sociala
perspektiv och naringsliv. Goteborg ar en arbetarstad, en industristad dar entreprendrsandan
hamnat mellan stolarna. Det finns inte heller ett socialt entreprendrsskap pa samma satt somi
Stockholm. Det saknas en naturlig forankring till naringslivet i det sociala arbetet. Det
entreprendrskap som syns ar ”vitt och manligt”.

Det finns manga privata foretag som sager sig vilja ta ett socialt ansvar och hitta framtidens
talanger, menade Annie Hohlfalt, som vid intervjutillfallet arbetade med Innovation and
Business Center i Biskopsgarden och idag ar utvecklingschef for social hallbarhet pa
Framtidenkoncernen. Samtidigt ser hon att manga stannar pa en retorisk niva vad galler att
oppna upp for olikhet i bakgrund och erfarenhet bland sina anstallda®:

'8 En farsk rapport fran Vastsvenska handelskammaren visar att 82% av 384 tillfragade foretag saknar en strategi for
mangfald och inkludering. Se
https://www.vastsvenskahandelskammaren.se/globalassets/formular/kompetensforsorining/rapporter/na-framgang-
med-mangfald-vastsvenska-handelskammaren-2020.pdf
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Méngfald av alla slag kréver energi och skapar friktion. Det dr lattare néir det ar
helt homogent. Nér det val kommer till kritan utmanas befintliga strukturer.

For en langsiktigt hallbar utveckling behover naringslivet se att det finns en vinst att géra med
medarbetare som har olika bakgrunder och erfarenheter. Finns inte engagemanget fran
styrelsen finns inte finansiering till en socialt hallbar samhallsutveckling. De enda foretag som
har blivit samhallsbyggare ar bostadsbolagen, menar Amad Raja fran Vastsvenska
Handelskammaren.

Dahir Khalid som ar konsult i affarsutveckling med fokus pa social hallbarhet och integration,
ser att deti Stockholm och Malmé finns manga forebilder som ar kvar i fororten och som unga
darfor kan relatera till. De blir en brygga mellan orten och naringslivet, orten och kulturen. |
Goteborg finns ingen naturlig forankring mellan naringslivet och ytterstaden.

Goteborg trampar vatten jaémfért med Stockholm och Malmé.

Det saknas lankar mellan naringslivet och ytterstaden. Stipendier som erbjuds fran Volvo eller Yesbox
narinte ut till dem som skulle behdva det. Stora delar av naringslivet i Goteborg bars av
fordonsindustrin, med Volvo i spetsen. Darfor kretsar mycket kring Volvo i startup-varlden, menade Afra
Noubarzadeh som jobbar som innovationskonsult parallellt med att han skriver en rapport at Goteborgs
stad om cirkulara foretag:

Det dr bara reklambranschen som investerar i social hallbarhet, men de har bara réd nér
det dr hogkonjunktur.

Ett valgorenhetsarbete som inte utmanar radande strukturer

Roelofs och Salonens kunskapsoversikt visade att omradesutveckling for att minska segregationen
fokuserar pa individens ansvar medan statens och kommunens ansvar for att motverka segregerande
samhallsstrukturer ignoreras. Den har bilden bekraftades i vara samtal. Det har varit en stereotyp att det
hanger pa individen, sa Ali Tabrizi, affarsutvecklare vid Johanneberg Science Park och aktiv i Vastra
Hisingen Basket i Biskopsgarden. Samtidigt finns det sa mycket strukturella hinder f6r unga att alls
komma in pa arbetsmarknaden:
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Om du inte lyckas sjélv misslyckas du ocksa sjdlv, i synnerhet andra
generationens invandrare.

Mdanga gor hjalpinsatser, men man vill inte vara en person bland manga som gatt en
ledarskapsutbildning, sa en person. Man vill fa syn pa vem man sjalv skulle kunna vara.

Det reella saknas, de verkliga historierna om hur jobbigt det ér att vara rasifierad
i envit arbetsplats.

Det verkar saknas intresse for att lata sig utmanas och de allra flesta foretag narmar sig amnet
utifran ett CSR-perspektiv, tyckte Ali. Det innebar vanligtvis att det finns en pottpengar som kan
anvandas till valgérenhetsinsatser men som inte paverkar det egna foretagets organisation och
kultur. En del av problemet ar att de som ager fragan om integration och social hallbarhet i
staden oftast ar personer fran vit medelklass som gor sin egen analys, ansag Dahir:

Ménga vill vdl men okunskapen och oerfarenheten, det fattas mycket. Det behdvs
nyckelpersoner som vet hur det dr.

Anna Holmberg Borkmann arbetar pa Sahlgrenskas och Chalmers entreprendrsskolor. Hon
talade om de ofrivilliga entreprendrerna som hellre vill ha ett jobb och dar entreprendrskapet
blir en sista utvag. Hon talade om utanforskapets entreprendrskap. Vad innebar
entreprendrskapet om du har en utsatt roll i samhallet? Om du inte passarin i normen? Det
finns strukturella anledningar till att manga inte far jobb. Utlandsk harkomst kan vara ett hinder
och gora det svarare att vaxa och kanna tillhorighet i majoritetssamhallet. Hinder skapas genom
majoritetssamhallets bristande insikter, menade Anna. De som sitter pa makt i samhallet har ett
ansvar for att mojliggora framvaxten av en socialt hallbar stad:

Vi vet att vdra studenter, som dr toppstudenter, kommer att bli reella
makthavare. De ska forsta att de dr privilegierade och det dr ett privilegium som
forpliktigar. Vi ldgger tid pa er for att vi ser er som férdndringsbdrare. Vi vill
instifta en intuitiv ryggradskdnsla att den dag ni fér en position sd ska ni kdnna
ansvar for sociala fragor. Ni mdste forstd att ni ska bara ansvar for héllbarhet i
samhadllet. Vi madste forklara att det dr skillnad pd teoretisk mojlighet och
praktisk mdjlighet.
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Anna var kritisk till att utanférskapet och utsattheten alltid ar det som definierar manniskor i
ytterstadsomradena. Hon papekade att aven de unga som klarar skolan kan vara en form av
riskgrupp eftersom de med sin utbildning ar intressanta for gangens mer avancerade kriminella
aktiviteter. Darfor, menade hon, behover vi na bredare malgrupper an de som star langst bort
fran utbildning och arbete.

Annie Hohlfalt menade att det som gors av olika aktorer ofta ”snuttifieras” i sma projekt i
fororten:

Vi gor lite hdr och lite dér. Bdttre att ndnting blir gjort én ingenting gjort, men det
dr ett systemfel med gigantiska proportioner.

Hon forklarade att den kommunala verksamheten vill ha distans till naringslivet:

I vdlférdssidan av den kommunala verksamheten finns en rédsla att man ska
hamna i klammeri med att gynna enskilda féretag /.../ Det handlar om synen pa
hur ndra ett samarbete med ndringslivet en kommunal verksamhet far vara nér
det gdller socialt arbete.

Varfor behovs Changers hub?

Alla vi talade med valkomnar Changers hub till Goteborg. Marie Fall har gatt fran naringslivet till
offentlig sektor, driver en poddcast (inkluderingspodden) och sitter i styrelsen for Diversity
Charter. Hon menade att det finns ett enormt behov i Goteborg av den typ av verksamhet som
Changers hub bedriver. Politikerna har inte kompetensen och ingen samlar naringslivet for en
socialt hallbar stadsutveckling:

Vi behéver prata affdrsnytta, KPI, nyckeltal, inte sé mycket sndill och hjdrta. Det
dr business, mdngfald [6nar sig. Marknadsforingen och businessténket dr viktigt.
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Det Marie attraherades av nar det galler Changers hub ar att det ar en verksamhet som utstralar
att’du kan!’:

Det rdcker att det finns en som tror pd dig. Jag blir tarégd nér jag hér om
konceptet. Att det inte dr en pluggstuga. Det behover bli attraktivt, att kunna
gora musik, studiebesok: ‘what’s in it for me’. Det dr sexigt, inte bara sunkiga
mobler och gdngertabellen.

Anna Holmberg Borkmann pratade ocksa om den positiva energi som omger Changers hub:

Det Changers hub tillfort [i Stockholm] ér en energi som dr svdrt att bygga
annars. Changers hub har the coolness factor som kidsen behdver for det gér att
dom dyker upp. Vi har inte haft tiden och resurserna att gora det. Changers hub
behdvs i Goteboryg.

Eman Khalif har manga ars erfarenhet av att jobba med unga och civilsamhallet i Angered. Hon
uppskattar att Changers hubs aktiviteter utgar fran det unga i orten sjalva uttrycker behov av:

Det jag gillar med Changers hub dr att dér skapas ndgonting man saknade nér
man var ung. Att ldra sig om privatekonomi, entreprendérskap och att
demokratisera digital kunskap som kodning eller programmering.
Tillgéngligheten till vissa rum som kommer med den hdar kunskapen. Kunskap
man inte kan ldra sig i skolan. Jag gillar ocksG community-tanken, att ge
tillbaka.

Eman tyckte att det ar for mycket fokus pa jobb i de projekt som genomfors idag. Det handlar
om att unga ska bli skattebetalare. Det blir ett fokus som glommer den stora bilden, att unga
kan kanalisera sina drivkrafter pa flera satt for att utveckla samhallet. Det ar viktigt med
langsiktighet, relationer och tillit, inget kort projekt-tank.

Flera personer uttryckte vikten av att vara langsiktig. Att vara 6dmjuk och lata verksamheten
vaxa organiskt, hitta nyckelpersoner och allierade. Bilden som tecknades i samtalen ar av en
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stad dar den 6msesidiga misstron ar stor. Vi pamindes om att Goteborg ar ndgot annat an
Stockholm:

Hitta folk som dr tuffa men édmjuka, stolta: *vi ér hdar for att ta plats’. Men man
fér ta med sig att det dr en annan liga, en annan sorts motstandare som kraver
en annan sorts smidighet.

Nyckeln ar att mobilisera lokalt och att lokalt forankrade personer bygger natverket av allierade
i omradet - i det lokala civilsamhallet och naringslivet, och med kommunen och bostadsbolaget.

Vi mdste géra det sjdlva innan ni kommer. Det ér dd det blir organiskt. Changers
hub ska komma hit och radgiva, men det ska inte vara en mall att félja.

Fran sitt hela staden-perspektiv sdg Annie Hohlfalt att det finns mycket engagerade manniskor
och andra aktorer som ar intresserade av att det gors:

Som jag uppfattar Changers hub skapar ni ett stort vdarde med en plattform ddr
man kan motas /.../ Ett Changers hub behdvs och skulle skapa goda
forutsdttningar genom att kéra i Hjéllbo.

Med sina kunskaper fran startups och cirkular ekonomi var Afra Noubarzadehs rad
att “skaffa en 6verlevnadsbudget initialt” genom bidrag fran kommun och stiftelser
for att sedan bygga upp ett eget kapital.




5. Reflektioner

Det har ar vara reflektioner efter att ha dokumenterat och analyserat den information vi tagit del av.

* Det yttersta ansvaret for att staden inte har en évergripande strategi for en [dngsiktig
omradesutveckling vilar pa dess politiker. Det marks i intervjuerna att staden saknar en 6vergripande
strategi for omradesutvecklingen. Polariseringen i staden ar darfor inte ndgot som ’bara hander ’utan
ar en konsekvens av att vissa omraden ignorerats av politiker och beslutsfattare. Nar satsningar gors
pa ett omradei taget utarmas omraden som inte har turen att ha eldsjalar i den lokala kommunala
forvaltningen. Hjallbo ar ett sddant omrade.

* Bristen pd koppling mellan socialt engagemang, entreprendrskap och naringsliv ar tydligt. Vi kunde
konstatera ingen vi motte pratade om naringslivet nar det gallde att hantera utmaningarna for att na
social hallbarhet. Det pratades om offentlig sektor och civilsamhallet, men aldrig om foretagens roll i
ekvationen. Ingen pratade om naringslivets betydelse for en socialt hdllbar utveckling av staden.

* En omradesutveckling som tar sin utgangspunkt i polisens lista 6ver sarskilt utsatta omraden
lagger fokus pa att minska kriminaliteten. Darfor blir malgruppen for manga insatser unga
som inte ar motiverade i skolan och ar i riskzonen for att géra destruktiva val. Att det ar viktigt
att ocksa stotta unga med driv, kraft och drommar syns inte i en problemdefinition som utgar
fran vald och kriminalitet. Detta trots att det finns en medvetenhet om att unga som har bra
betyg i skolan ocksa riskerar att gora destruktiva val om de inte ser att samhallets mojligheter
ar till for dem.

* Enligt den dominerande problembeskrivningen ar otrygga omraden synonymt med omraden
som Hjallbo. Men de unga vi talade med sager att Hjallbo ar en trygg plats. Otrygga omraden
ar for manga i fororten istallet platser dar de flesta ar vita svenskar, dar du alltid riskerar att
motas av en nedvarderande blick eller rasistiska och diskriminerande mikroaggressioner*®.
Upplevelsen av otrygghet i majoritetssvenska omraden leder till att staden inte ar tillganglig
for unga fran fororten (notional accessibility). Det ar en negativ effekt av bostadssegregationen
som majoritetssamhallet vanligtvis blundar for.

* Ett bostadsomrade som av omgivningen betraktas som en dalig plats, som staden inte satsar ndgra
resurser pa och som ar nedgangen, ful och farglos signalerar for alla att den som bor dar inte har ndgot

'6 Goteborgsposten 2020-12-03 https://www.gp.se/nyheter/gp-granskar/s % C3%A5-vill-politikerna-bek % C3 % A4mpa-
rasismen-i-g%C3%B6teborg-1.37927893 | artikeln framgar att Géteborg antagit en plan mot rasism i bérjan av aret
2020, vilket &r ett steg i ratt riktning.
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varde for staden. En del av det som upplevs som innovativt med Changers hub ar deras lokaler som ar
coolt inredda och talar om for besdkaren att du ar viktig och du ar vard en skon miljo. Det ar en viktig
signal i ett arbete for att starka unga i fororten.

Nar din larare och yrkesvagledare talar om for dig att du inte kommer att klara utmaningen leder det i
forlangningen till att arbetsgivare inom kvalificerade yrkesomraden inte heller letar efter framtida
medarbetare i ditt bostadsomrade. Du férvantas bli foremal for sociala insatser. Det fordummar
samhallet som gdr miste om drivkraften hos ytterstadens unga som vill bidra till och utveckla staden
mot att bli langsiktigt socialt, ekonomiskt och klimatmassigt hallbar.

| Hjallbo fanns kanslor av bitterhet, hoppldshet och stort avstandstagande till kommunen bland dem vi
talade med. De tyckte att kommunen inte tar tillvara pa de boendes kunskap om omrddet, bland annat
for att den inte anstaller folk som bor dar. En konsekvens blir att unga saknar kunskap om hur
kommunen fungerar och far svart att hitta relevant stod for sina idéer. | botten ligger en bristande tillit
mellan staden och de boende i Hjallbo som bara blir starkare ju fler negativa erfarenheter unga gor i
motet med kommunen. Berattelserna bekraftar de forskningsresultat som pekar pa behovet av att
lyssna och beakta boendes levda erfarenhet for att kunna bygga tillit mellan staden och alla dess
invanare.

Changers hub startade i en kommun dar det fanns ett intresse for att starka lokala initiativ, dar
tjanstepersoner pa faltet kande omradet val och bodde i naromradet. Unga eldsjalar togs om hand och
gavs stod eftersom tjanstepersonerna kande dem och trodde pa dem. Foérutsattningarna ser helt
annorlunda uti Hjallbo. Det ar en viktig insikt som ytterligare forstarker behovet av att ha personer
med pa den fortsatta resan som har manniskors fértroende lokalt i Hjallbo och som kanner situationen
dar val.

Berattelserna visar tydligt att det ar bararna av det lokala narrative som maste vara aktorer i
utvecklingen av ett Changers hub i Hjallbo. Det ar bara personer harifrdn som har de boendes
fortroende och som kan ge legitimitet at verksamheten. Grundarna av Changers hub kan ge rad, tips
och bidra med natverk men det ar bara ett lokalt forankrat team som kan utveckla verksamheten.

Forskning om stads- och samhallsutveckling visar att Changers hub ar en férening som bryter
normen for vad en aktor fran fororten forvantas gora. For att behalla uppmarksamheten pa
vad som hander och navigera ratt i de nya omstandigheterna ar det angelaget att fortsatta
folja verksamhetens utveckling vid en moijlig etablering i Hjallbo. Det kan gbéras genom
foljeforskning eller developmental evaluation, en typ av larandeprocess som stottar en aktor
som verkar i socialt komplexa sammanhang att vara medveten om sina och andras
antaganden, se monster i verksamhetens utveckling och bli uppmarksam pa oférutsedda
effekter som kan tas tillvara alternativt behdver hanteras.
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6. Slutsatser

Det finns utrymme for Changers hub att starta en verksamhet i Goteborg och Hjallbo ar en bra
plats att borja pa. Forstudien har givit en inblick i hur situationen ser ut lokalt och hjalper oss att
dra foljande slutsatser:

1. Vibehover ha manga fler moten for att hitta allierade bade i det lokala civilsamhallet och i
den kommunala beslutshierarkin. Vi ar beredda pa att méten med framforallt den
kommunala beslutshierarkin kommer vara omgardade av 6msesidig misstro och det
kommer att ta tid att bygga tillit.

2. Detviktigt att vi, innan fler samtal initieras, kan anstalla personer som ar intresserade av att
vara med och driva den fortsatta processen framat, vilket ar sarskilt viktigt nar det galler att
forankra Changers hub i det lokala civilsamhallet i Hjallbo och andra ytterstadsomraden.

3. Parallellt med det behover en finansiering sakras som ger tid och utrymme att paborja en
langsiktig etablering av Changers hub i Goteborg. Det handlar inte om att bli mottagare av
bidrag utan om att mojliggora ett samskapande. Det behdvs en samfinansiering som
inkluderar kommun, bostadsbolag, naringsliv, stiftelser och andra givare.

4. Detbehovs en lokal i Hjallbo som ar neutral i forhallande till andra aktorer, som fungerar for
Changers hubs andamal och ar tillganglighetsanpassad.

5. Sasnart detfinns personal pa plats kan aktiviteter i form av coachning och
inspirationsforelasningar borja ta form i liten skala under hosten 2021. Coachningen ar
central for att lyssna in ungas intressen och behov for att darigenom utveckla relevanta
kurser och kreativa studiebesok pa foretag i Goteborgsomradet, vilket kan paborjas 2022.

6. Entredrigfoljeforskning av etableringsprocessen vore dnskvard, dels for att tillforsakra att
etableringsprocessen inte gar vilse och dels for att kunna bidra till forskning och
kunskapsutveckling for en hallbar stadsutveckling.
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